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Informatica

PREFAZIONE

Parlare di informatica oggi, significa affrontare un com-
pito impegnativo e delicato. Se infatti gli sviluppi concreti
delle tecnologie informatiche sono sotto gli occhi di tutti,
una chiara definizione e una piena comprensione delle
materie di studio che costituiscono 'oggetto di questa
disciplina non sono univocamente riconosciute e condi-
vise. Nell’esperienza comune, I'informatica coincide con
i computer e con i programmi sviluppati per i computer.
Piu recentemente, all’informatica sono state associate le
enormi potenzialita di comunicazione e condivisione
dell'informazione rappresentate da Internet, con i con-
seguenti risvolti sociali, politici ed economici a livello
mondiale. L’importanza di questa materia ¢ oggi cosi
affermata che si identifica il problema di coloro che non
possono usufruirne coniando addirittura I’espressione
digital divide (separazione digitale).

Eppure I'informatica nasce come studio della teoria
dellinformazione, ponendo quindi le sue radici diretta-
mente nella matematica. Essa prende in esame problemi
e algoritmi di risoluzione, sviluppando teorie di interesse
formale e non soltanto tecniche di automazione del cal-
colo. L’informatica classica affronta I'analisi dei lin-
guaggi formali, degli automi, la teoria dei codici e del-
I'informazione, la teoria della complessita e della com-
putabilita. L’applicazione a macchine e sistemi per 'e-
laborazione dell’informazione non ¢ altro che la conse-
guenza tecnologica delle premesse scientifiche insite
nelle discipline informatiche.

In un quadro cosi eterogeneo e comunque cosi radi-
cato nella quotidianita di ciascuno di noi, I'informatica
oscilla fra la pretesa di collocarsi al livello di scienza —
scienza dell’informazione o, in inglese, computer science
— e la riduzione a una semplice tecnica o tecnologia,
come potrebbe sembrare dall’etimo introdotto nel 1962
dal francese Philippe Dreyfus: informatique, ovvero in-
formazione automatica.

Insegnare e descrivere I'informatica ¢ pertanto un
compito vasto e difficile, poiché lo sforzo di abbracciare
la materia in uno sguardo complessivo e d’insieme si
scontra con la varieta dei temi che essa affronta e con
I’'ampiezza di ciascuno di essi. In questa trattazione si ¢
ritenuto opportuno racchiudere in un capitolo di Fon-
damenti, contenuto nella Parte generale del Manuale
Cremonese (vol. 1), quegli aspetti che maggiormente
richiamano le basi teoriche dell’informatica, ovvero la
rappresentazione numerica dell’informazione, le tecni-
che di codifica, I'algebra degli insiemi e booleana. Allo

stesso tempo, gia nei Fondamenti si introducono concetti
piu vicini all’esperienza comune, parlando di struttura di
un sistema di elaborazione, CPU, periferiche, memorie.
Inoltre, rispettando la tradizionale suddivisione fra
hardware e software, si introduce la nozione di sistema
operativo, discutendola in due casi che presentano ampia
diffusione al giorno d’oggi: Windows e Linux. Le prin-
cipali applicazioni software, come per esempio I’elabo-
razione dei testi, i fogli elettronici, i browser e la posta
elettronica, vengono infine introdotte per concludere la
presentazione generale.

In questo volume, che tratta gli argomenti piu com-
plessi, si descrivono aspetti specialistici di informati-
ca distinguendo fra una parte generale (capitoli 1-5) e
una piu avanzata (capitoli 6-10). La prima approfondi-
sce la tematica della modellizzazione e realizzabilita di
un sistema formale, inteso come rete combinatoria o
sequenziale. Introduce inoltre la definizione dei tipi di
dati e i principali algoritmi di ricerca e ordinamento.
Riprende il discorso sui sistemi operativi, approfon-
dendo le problematiche architetturali e di gestione dei
processi, accennando poi alla gestione dell’ingresso e
uscita e della memoria centrale. Una presentazione di
base dei linguaggi e delle tecniche di programmazione
conclude questa parte piu generale, soffermandosi sui
componenti tipici di una catena di programmazione —
compilatori, interpreti, linker — sul ciclo di vita del
software e sulle metodologie di programmazione e di
progetto.

Nei capitoli 6-10 si abbandona il tradizionale para-
digma di programmazione imperativa per introdurre il
modello di programmazione orientato agli oggetti, con
specifico riferimento a due linguaggi fra i piu noti: Java e
C++. Si affronta poi il tema delle basi di dati, precisando
le motivazioni che hanno portato alla loro introduzione e
soffermandosi sul diffuso modello relazionale e sul lin-
guaggio di interrogazione e manipolazione SQL. Infine si
descrivono gli sviluppi contemporanei dell'informatica,
che consentono a un sistema di elaborazione di aprirsi
verso l’esterno, interagendo con reti e altri computer
secondo protocolli definiti, al fine di fornire servizi che
permettono a un utente di comunicare con persone
lontane o di utilizzare strumenti di commercio elet-
tronico, remote banking, social networks. Si discutono
pertanto le reti di computer, le architetture e la pro-
grammazione di rete, nonché i problemi di sicurezza in-
formatica. La necessaria distinzione fra tecnologie web
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client side e server side viene inoltre trattata presentando i
principali linguaggi e le tecniche utilizzate.

Le tecnologie informatiche cambiano radicalmente la
vita degli individui e delle popolazioni, offrendo sempre
nuove applicazioni che si affermano in tutte le dimensioni
della vita umana: da quella professionale a quella perso-
nale, creando da una parte nuove necessita, e dall’altra
rispondendo alle esigenze di automazione e ottimizzazio-
ne dei processi che regolano la nostra societa. Negli ultimi
decenni si ¢ assistito a uno sviluppo esponenziale delle
conoscenze e degli strumenti tipici dell’ambito informati-
co, sia dal punto di vista della capacita di elaborazione

dell'informazione sia relativamente alle applicazioni di-
sponibili. Comprendere i principi fondamentali del-
l'informatica, le sue basi teoriche, le regole formali di
funzionamento di un computer e saperne allo stesso tempo
progettare e utilizzare i programmi e le funzioni di con-
trollo, risulta essere oggi non solo un’opportunita, ma
addirittura una necessita per mantenere il passo con le
potenzialita del nostro tempo. E con questo spirito che la
presente trattazione intende rivolgersi al lettore.

Dott. Ing. MARCO LINO FERRARIO
Software Engineer



Telecomunicazioni

PREFAZIONE

La sezione di Telecomunicazioni della parte specialistica
del Manuale Cremonese ¢ stata pensata per offrire in 18
capitoli una visione complessiva dei sistemi e delle reti di
telecomunicazioni, che partendo dai segnali arriva alle
reti convergenti multiservizio NGN (Next Generation
Network) e alle reti cellulari di quarta generazione
(LTE, Long Term Evolution). L’ottica con cui sono stati
trattati gli argomenti ¢ quella di riassumere nei vari
capitoli, in modo organico, concetti fondamentali, sche-
mi a blocchi, metodi di calcolo e linee guida, tabelle ed
esercizi svolti che siano di valido aiuto per chi deve
studiare o operare nel vasto contesto delle telecomuni-
cazioni.

Per agevolare la ricerca di definizioni, formule o
schemi a blocchi, esercizi svolti e piu in generale infor-
mazioni utili per chi deve affrontare uno specifico pro-
blema, la trattazione dei 18 capitoli ¢ suddivisa in tre
parti: Prerequisiti (composta da quattro capitoli), Sistemi
di trasmissione (sette capitoli), Reti di telecomunicazione
(sette capitoli).

Questa suddivisione segue anche cio che avviene nello
scambio di informazioni su un sistema di telecomunica-
zioni: segnale informativo — sistema di trasmissione —
rete di telecomunicazioni.

La prima parte (Prerequisiti) comprende quattro capitoli
che forniscono informazioni di base sui segnali, sulle
unita logaritmiche e sulla valutazione della qualita dei
segnali: descrizione delle forme d’onda sinusoidali (cap.
1); classificazione e analisi dei segnali (cap. 2), utilizzo
dei decibel nelle telecomunicazioni (cap. 3), problemati-
che legate alla valutazione della qualita di un segnale (S/N,
rumore, distorsioni, interferenze, cap. 4). Nei capitoli
sono presenti numerose tabelle con formule utili e
diversi esercizi svolti.

La seconda parte (Sistemi di trasmissione) comprende
sette capitoli. La loro trattazione segue quella che ¢ stata
I’evoluzione dei mezzi e dei sistemi di trasmissione,
presentando informazioni sui seguenti argomenti.

e Mezzi trasmissivi: sono trattati in tre capitoli linee,
fibre ottiche, portante radio; nel cap. 5 sono riassunte
le informazioni legate alla costituzione delle linee a
coppie simmetriche e dei cavi coassiali, nonché al
problema molto importante della valutazione del gra-
do di adattamento di una linea e degli adattatori; nel

cap. 6 sono riassunte le informazioni relative alle fibre
ottiche: costituzione, parametri caratteristici, dimen-
sionamento; nel cap. 7 si riassumono le informazioni
legate alla trasmissione di segnali: via radio, onde
elettromagnetiche e loro propagazione, principali tipi
di antenne e loro parametri caratteristici, bilancio di
potenza di un collegamento radio.

e Modulazioni analogiche (cap. 8), in cui si riassumo-
no le informazioni utili relative alle modulazioni
AM e FM.

o Digitalizzazione dei segnali analogici (cap. 9), in cui si
danno informazioni relative ai CODEC (codificatori-
decodificatori), all’elaborazione digitale dei segnali,
alle tecniche di multiplazione.

o Teoria dell'informazione (cap. 10), in cui sono descrit-
ti i concetti fondamentali relativi alla valutazione della
capacita di un canale e alla codifica di canale.

e Tecniche di trasmissione digitali (cap. 11), in cui si
forniscono informazioni legate alla trasmissione di
segnali digitali in banda base, alle modulazioni digitali,
alla schematizzazione dei ponti radio digitali, alle
tecniche piu recenti di tipo Spread Spectrum e
OFDM.

La terza parte (Reti di telecomunicazione) fornisce infor-
mazioni sulla costituzione e sul funzionamento delle reti
sia in ambito pubblico che privato. La successione dei
capitoli, articolata anche qui secondo I’evoluzione della
tecnologia delle reti, ¢ la seguente.

e Reti a commutazione di circuito (cap. 12), in cui si
riassumono informazioni sulla costituzione della rete
telefonica tradizionale (PSTN) e sul’ISDN, che ¢
stata una sua evoluzione, nonché sui sistemi di tra-
smissione (PDH e SDH) e sui sistemi di segnalazione.

e Reti a commutazione di pacchetto (cap. 13), in cui si
forniscono informazioni legate all’architettura dei pro-
tocolli, con particolare riferimento alla suite TCP/IP
e agli indirizzi IPv4 e IPv6.

e Topologia fisica delle reti locali (cap. 14), in cui si
descrivono le tecnologie Ethernet e WiFi, con le
quali si realizzano le LAN, presentando anche linee
guida utili per operare in questo ambito.

e Topologia logica delle reti IP (cap. 15), in cui si riassu-
mono informazioni legate ai piani di indirizzamento
IP, ai router e alla loro configurazione, sia a linea di
comando (CLI) sia con interfaccia grafica (GUI).
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o Reti geografiche e sistemi di accesso remoto (cap. 16),
in cui si danno informazioni legate ai sistemi di
accesso alle reti IP geografiche (Internet, Intranet,
Extranet), commutati, dedicati, xXDSL e su fibra
ottica (FTTx); si forniscono utili informazioni sui
protocolli di linea (HDLC, PPP, LAP), sulle reti in
tecnica Virtual Circuit (X.25, Frame Relay, ATM),
sulle reti private virtuali (VPN), sulla sicurezza
delle reti, sui principali comandi di diagnostica IP
(ping, ecc.).

e Reti di nuova generazione (NGN, Next Generation

Network) (cap. 17), in cui si forniscono informazioni
sulle reti convergenti multiservizio che stanno alla base
delle moderne reti di telecomunicazione e supportano i
piu avanzati servizi di telecomunicazioni (telefonia su
1P, IPTV, ecc.).

Sistemi cellulari (cap. 18), in cui sono date informa-
zioni sui sistemi cellulari seguendo la loro evoluzione,
dal sistema GSM al sistema UMTS e al sistema di
quarta generazione LTE.

Prof. Ing. ONELIO G. BERTAZIOLI
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